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关于公开认证证书查询方式的通告 

为贯彻落实《国家认监委秘书处关于进一步规范认证机构信息公开工作的通知》（认

秘函〔2025〕13号）和《市场监管总局关于加强认证信息报送和认证证书信息查询管理的

公告》（〔2026〕第 28 号）的要求，强化认证活动的规范性，提高认证结果的公信力，依

据《中华人民共和国认证认可条例》、《认证机构管理办法》等法规，现将本机构颁发的认

证证书有效性查询方式面向社会统一公开。 

认证证书查询方式分类表 

认证类别 查询方式 

ISO9001质量管理体系认证（含建筑施

工企业质量管理体系认证） 
(1) 东方信/ESTC官网：www.estc.org.cn 

(2) 认监委全国认证认可信息公共服务平台：

cx.cnca.cn 

ISO14001环境管理体系认证 

ISO45001职业健康安全管理体系认证 

ISO20000信息技术服务管理体系认证 

ISO27001信息安全管理体系认证 

其他认证证书 东方信/ESTC 官网：www.estc.org.cn 

说明：可通过致电东方信/ESTC 客服专线 0571-85223473，提供获证组织名称、认证证书

编号等信息进行人工辅助核实。 

信息同步时效：东方信/ESTC 颁发的认证证书状态（如有效、暂停、注销、撤销）发

生变更后，将依法在作出认证决定当日通过“认证认可业务信息统一上报平台”报送，获

证组织和公众可通过上述方式对证书状态进行查询。 

警惕虚假证书：认证监管部不要慌正持续联合开展虚假认证专项整治工作，严厉打击

网络售卖虚假认证证书等违法行为。请务必通过本通告公布的官方渠道核实证书真伪，避

免因使用无效或虚假证书造成损失。 

东方信/ESTC 承诺，将严格遵守法律法规，持续、完整、准确地公开认证相关信息，

自觉接受社会监督，共同维护公平、诚信的认证市场环境。 
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特此通告！ 

 

                                               东方信检验认证有限公司 

                                                   2026年 9月 19日 

 

 


